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положення про збереження конфiленцiйноf iн,рормачii в Кнп <<обласна клiнiчна

травматологiчна лiкарня> (далi__- Пэложення) розроблене вiдповiдно

до положень чинного зЕжонодавстваt Укl,аiitи, ]окрема Законiв Украihи:

- <<основи законодавства Украiни .Ip) о(орону здоров'я>) вiд 19.||.1992
Ns 2801-ХII;

.1_ <<Про з.lхист прав споживачiтl> вiд t21.05,1991 Ng I023-XII;
<Про з€lхист персоЕ€lльних дilнllх) ,вiц 0 .06.2t)10 Ns 2297-VI;
кПро iнформацiю> вiд 02. l0. 1992 \fs .26-( 7-XI] ;

- кПро електроннi ДОК}'МеIIГII га електроннt,лй документообiг> вiд

22.05.2003 Jt 851-ш

та iнших нормативно-правовпi .Щ)К'л'М('}{ТiВ, якi пtiстять норми щодо видачi

конфiденцiйноТ iнформачiТ.

Положення визначае особливостi ]oi]T} ry та вIil"оJ)и(lтання iнформаuiТ, яка мае

l. I]llrзн

Пацiент - фiзична особа, яка, зЕrl)рl1}"

надають таку допомогу.

Лiкарня - Комунztльне некомOрцiй

травматологiчна лiкарня>.

Персональнi данi пацiснта - вiдсlмос,

пацiента, до яких нrшежать прiзвишrе, iM

мiсце проживання, номери зесо )lE з

,стосу€ться особи пацiснта та як:у lv,()}Iie ]

такого пацiента.

Медична iнформацiя - iнформачi:{ IIр: t-PaKT звернення пацiента цо медичну

допомогу, стан його здоровОяо дiагн rз, li,{oMocr,i, одержанi пiд час медичного

обстеження, зокрема й вiдповiltнi tлt,,ци н- дск]"меIIтII, що стосуються здоров'я

пацiснта.

КонфИенцiйна iнформацiя про {l'iз;ш"tл:у особY - ir-r(эормацiя, порядок доступу,

використання та передачi як:Т rc ген)влю.r чинне законодавство.

Щоконфiденцiйноi iнформацii г:llс ( iзи rHy особу належать, зокрема, дан1 про

iiйiональнiсть, ocBiry, ciMeйHlaii (TaI . lелlгiйнi переконilння, стан здоров'я

(зокрема йфакт зверненЕЯ ПО}ЛеДiiЧ]{у !о,IоNог.y), атакож адреса, дата ймiсце

народження.

статус конфiденцiйноi, а також ,lc"aн

вiдповiдальнiсть працiвникiв за(лilд),

конфiденцiйноТ iнформацiТ.

1в. {ю€ пор}Iдок if ресстрачii та видачi,

:la несанкцiоноване розповсюдження

;I};)!lня

:ася Iio меличЕу допомоry таlабо якiй

:Ie пiдrрисмство <<Обласна клiнiчна

i ,Iи l)укупнiсть вiдомостей про особу
я, lrо 5aTbKtrBi, дата й мiсце народженЕя,

i'язку, а тiжож iнша iнформацiя, яка

иl:орIlстати закJIад, щоб iдентифiкувати



1пl)авjIенЕя, передавання, одержання,
,п( кт[iонЕих документiв, якi виконують
за не(lбхiдIlостi з пiдтвердженням факry

]. i rсРоршrацiя в якому зафiксована
: р еквiзи,ги документа.

гс liox(yмellTa - обов'язковi данi
.;е мо:к0 буiи пiдставою дrя його облiку

Електронний документообiг (rэiiг е. je (троЕ{них документiв) - сукупнiсть

процесiв створення, оброблс,ннl," Bi,

зберiгання, використання та зниrц() ]IIя

iз застосуванням перевiрки цiлi,эriо;тi та

одержання таких документiв.

Електронний документ - ,]]сtryмэ

як електроннi данi, зокрема й о(5lrll .,lз(оI

Обов'язковий реквiзит ел()ктi}оlлн(

в електронному документi, без ,II1иt, EiiH

i не матиме юридичноi сили.

ЩоЬiдка щодо конфИенцiйноi iнtpo;1M чllпро фiзичну особу (дшri , ,Щовiдка) -

документ , який мiстить опис Tit tIl,J гв(:рд (r.];{Ня дани к ]tpo фiзичнУ особу, зокрема

пiдтвердження факту звернеш:r] I:)]-:Kp.1l с,г() пацiсrtта доЛiкарнi помедичну

допомогу через той чи iнший c,I,B,-l.

Виписка iз медичноi карти ilnlб],Jij

документ, який видають пll,it rIToIi

представниковi, представнику 1[{lB,-iil,

компанir{ на Тх н€lлежним чино}.{ ,:{ l эр м;

щодо персонЕtльних даних таf,-оt,( гац

анамнез, проведенi методи прс,фirакти].и, дiагносl,ики талiкування, лlкувulльнl

та fруловi рекомендацii.

Працiвник - фiзична особа, :lltir I,;Pe Yl:ae у трудових (зокрема й строкових

трудових) вiдносинах iз Лiкарнеиl"

lI" ]}llг ] л",l.i f! i,.llolкФltl|tt

2.1. ПолОженнЯ поширюеТься rna}tc[x ;рrцillttиКiв Лiкарнi вперiод трудових

вiдносин з ocTaHHiM.

2.2. Лшлiнiстраrliя Лiкарнi озttаli,.lм"пю, rrраlдiвниlсiв iз положеннями чинного

законодавства Украrни щодо коlл(rlденr.iй лоi iнформацiТ про пацiента (зокрема

й МедичноТ iнформачii), rtс,тоirцiйt

за Ti розголошення та BcTaHoB.,le;T ай \

iнформацiI.

i 
l Т. j(r l ;с;у

3.1. УЛiкарнi ведуть докуIиентirчiю. {
зокрема накЕвом <Про затверliiг;оlнli (

та IнструкчiЙ щодо ix заповнеFll:ir. illo

:,орtIс,го хворого (даrri - Виписка)
lIl jiого законному/уповнов€Dкеному

]} оHIILTх, судових органiв, страхових
lнэ звернеILtlя та який мiстить вiдомостi

::]н г|ь Його дiагнозу, а також короткиЙ

fl ) юрр{дичною

JJ i;iallHi ] tорядок
вiдповiдальнiстю

збереження такоТ

tt: t гацiя

)р уlи як()Т за,гвердженi накЕвами МОЗ,
f,I г,i :IервинноТ облiковоТ документацii
]]: КСtr,ИСТОI}УЮТЬСЯ У ЗаКJIаДаХ ОХОРОНИ

i,
l,,
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здоров'я нез€lлежно вiд форь,t влзl,,i:l )cTi т L t];дп]})я,цкування> вiд t4.02.20|2 }ф 1 10

(далi 
- 

Наказ J\b 110), iншимлt i.l:,]11,1,П,i И |,й,: tiоl,() :jакlонодавства УкраiЪи, а також

зразки (форми), затвердженi вн, ,i 1э ltt lib; ,i : iJкttзONtи керiвника Лiкарнi.

3.2. У сяоблiково-статистична Ntfi].tц t {ila l ок у мt:нтацiя та iнша документацiя щодо
медичноi дiяльностi - злбgцiс"_, JliKapl,i, 1,з iT зберiгають вiДпОВiДНО ДО cTPoKiB

i вимог, передбачених чинниN{ ЗlВ.rlС tIСД&r.;С]-,9оI\I Украiни.

IV. Е"пt" { i г{|tirttlt а Irк,,,ftlеll,t,оФбiг

4.1. Форми первинноТ облiково'i' ,]o;tyN eHIaI]iT в еJIектронному вигJUIдi ведуть

iз дотриманням законодавства irP- оJIOкI,)овний локументообiг та електроннi

довiрчi посJryги за )дdови, що в e-IiefiTpo} Htl Й документ уносять всю iнформацiю,

яку передбачають вiдповiднi ф;l_r\t-], :}ат ,о; .цкенi наказом J\b l10.

4.2. Пiд час створення фор, i.i,ljl:iз].H.loi oi.::iKoBoi Jlокументаrii в електронному

вигJIядi слiд дотримувати такI,I { ;; id - в:

,iloк.,i\,. ]нта з;lвершують накJIаденням

:- оригiн€tлом електронног; ,l :J

документа з обовОязкс}Fri, I1

l,.,,, ,", ]Еi€ш(ак}ть електронний примiрник
.,еlr,]i ,,.тчrN{и (зокрема й iз електронним

4.3. Пiд час зберiганнrl еЛеКТРО,.: ..},( дLTI ч:, eH:.,iB працiвники Лiкарнi зобов'язанi

дотримувати таких вимог:

- iнформацiя, що мiститL"5 } с j -| ),:Iних документЕlх, повинна бути
i tpt, с гаННЯ;ДОстУпнОю Для ii поДал: , -l ) Е,

мае бути забезпечена I\,I{]]: tttзi;:т: в,'lilовлен}lя електронного документа

у тому форматi, у яком}/ ii,.l,( r C'i'E ] )l, i, i, надiс.]Iаци або одержалtи;

зан€UIвностi повинна збеa,,гi,,]I.с_.] Ilr],)РМ3цiя, яlка дае змоry встановити

походження та призначсt i::]I (,lj-, ",tr.: ), , 1iloГо ДОКУIvIеНта, а також дату i час

його вiдправлення чи o;-tJi] - t(i,.t},я.

V. Порялок наданнIl Ml ; ч IiO,j i r ful g: талlГf ,];l вI|дачi документацiТ

l:l) ч].1 I lc],){oBe зверtiення пацiснта або його5.1. Якщо заклад отриNIав ],

законного/уповнов€Dкеного Пp(],]l)1ilBl]iila:: метою сiтримати iнформацiю про

методи профiлактики, дiагнос;,.il,(,,{ 
,|;? j i

паЦiента, медичниЙ пepcoнztJ],(]:}It J;,|-*

Лiкарнi.

, ,?н}Iяэ tц0 провели вiдносно такого
г:. , ]iнo повlдомити про це керlвництво

i

l

!''



5.2. Персоналу Лiкарнi забо1 i'lr:{l, t iii t"ВаТи наруки буль-яlv медичну
iil

,i

1

I

документацiю, атакож H&j:l:illи .

у письмовому чи iншому виi.,, _ii ( :,,,:

виконуючого обов'язки директi,r ]l ;[i cr",

5.3 Звернення пацiента, йо;, .i: t C,-,lii-

санкцiоноване звернення ОРГil: !; .): 'Т':

страхових компанiЙ про oтpll|i: t;r ,::]

пацiента наматерi€шьних Hor;, i i;цс,,;

записiв' записiВ про напР&В.l-iе. lЯ та l)

здоров'я) повинно бути офорлri j}(} ,ili

rд
п(

li.

: -яку iнформацiю про пацiсшта
],iередЕь0I,о дозволу директора або

.l IlовноRаженого ПРеДСТаВниКъ абО

. :, ]II)авоохс)ронних, судових органiв,

';.. r 1tlii' з медичноi докуlчлентацiТ такого
i, зигIискit, витяг з Реестру медичних
l. t,TiB в е;Iектроннiй системi охорони
.Il i,моtsиЙ документ - 

заява чи запиту

,,,iдцi, вltпt.tсцi або у Витягу з Ресстру
.,. тарецештiв в електроннiй системi

,,i]кого пацiента.

наiм'я директора Лiкарнi. T'ai:. зLе}нr.,lriа обов'язково ре€струють ужурналi
вхiдноi кореспонденцii Лiкарн. Г;tt}}:{г rЯ,\аЮТь усlроки, встановлеЁi чинним

законодавством Украiни.

5.4: Витяг iз РеестРУ МеДИЧНti.i ::Lii4i l]l ,; irCiB про направленнrI в електроннiй

системi охорони здоров'я, д,. , ;,z ,i"l, j{п].tску видають наруки пацi€нтам,

ix законним/уповноваженим Ti )i .j ]l-:'J:i :l. i'{, а,Iакож представникам органiв

контролЮ, правооХоронних, с\llэЕjЦ а,Гi,НiВ, страхс)вИх компанiй увипадках,
передбачени)( чинним ЗОКОНС;;, ',с ГВ(jý4 \: .,,;аТни вItttятково пiсля вiдповiдного

оформлення та дозволу дирек,I,,] - , ; , jr., L]" il_ i )iюLtого обов'язки директора Лiкарнi.

TaKi документи засвiдчуе tl; ;, _l,,t,:C,,,l 1,;,-ЁКТОр або виконуючий обов'язки

директора Лiкарнi. ix скрiпЛ.r.,_.L Гl,:rj't, l:э J[iKapHi тарееструють уЖурналi

ресстрачii та видачi докумен"t , ., i LLi,{) j ,;нфiденцiйноi iнформаuii в Лiкарнi,

форму якого затверджу€ локаj-_ : -}, IJ,',,I.'' ,t l лиректOр zrбо виконуIОчий обоВоязкИ

директора Лiкарнi.

5.5. За достовiрнiсть даних, зЕi:,, l,i Il j -ij,,.t

медичних записiв, записiв п1l,. l tiгp,ili:

охорони здоров'я вiдповiдае lri " -] ,,,]

\',' ,

6. 1 . Прачiвники зобов'язанi:

l,ii,tI{iBtIиKiB

.l ,tt:, ? i з€Iсобiв масовоТ iнформацiТ, своiми

aHoHiMHicTb щодО особИ пацiс-; : ]].к: l l,a iншrих вiдомостеЙ, якi становлять

конфiденцiйну iнформачiю.

6.1.2. Чiтко тасумлiнно вик(}:,'l,-,.,,4 ,: |., , наказiв, розпоряджень, iнструкцlй

щодо збереження КонфiденцiГ: ,.: ittd :;. l 1:', в Лiкарнi,

l,

ý"
l

l,;
I
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6.1.з. УвипадкУ спробИ с'Г()[, ii [-jit ij\.,: ;iеС&НКЦiОнованО отримати буль-якi

конфiденцiйнi вiдомостi rцс. i il1-:1:] il JliKapHi - негайно сповiстити про

це адмiнiстрацiю.

6.1.4. У випа,дкУ звiльненшi - iЭР:::Jl"li }; адмiнiс,граuiТ або уповнов€Dкеним

на те працiвникам:

доступ до реестру Пiit1lc ]lt:,iB. .', ;,Ki'tMl,t такlлй працiвник пiдписав

декJIараЦiТ на обсЛ}ГОВ)'i,:' , ,I },

yci нЬсii iнформаuii, lui'iI t:l.1,: l-энфiденцiйну (зокрема ймедичну)

iнформачiю 
- 
про пацi,.,,: ,, ",,: аl t:i_ знiмки, фотокартки, диски,

. роrопукiвки, дч"i дiч.r(){) 
,.liч -:и:{ ; :с iizlЖeнb, бiологiчнi зразки, матерiали

тощо, _ та якими р, }: iI.]р];iдil ;];. Jя такий працiвник у зв'язку

з виконанням своТх слу]цi. : ,зlr к l),:.t в i iKiB пiд час робоТи в Лiкарhi.

I

,j, ),l ,, | . IiKapHi про втрату, псування або

_,] ])(, ,]i , . ;":диqноi) iнформачii, а також ключiв
,l шаф), особистих печаток (зокрема

iчшi факти, що можуть призвести

tllцим чином зашкодити iHTepecaM

.:r збитки, яких завдав розголошенням

il,(),-ii-. ]( ,,ять конфiденцiйну iнформачiю про

i_,j ],v,,,..i:i с_ llKi iM довiрили або якi стzlпи вiдомi
_эlэt:бування в Лiкарнi.

6.2.2. Передавати TpeTiM осс,бi ' r)]:. "'' : - r ][ ilYбJ{iчно вiдомостi, що становлять

i аlэiлi, без дозволу адмiнiстрацiТ.

,:(€lм. або iншим особам медичну

;jIэl(TpoHHt,Ix документiв у паперовiй
, ,CiB, медtt,{них матерiалiв, елементи

..iKapHi.

6.1.5. Негайно повiдомити .-,.

нестачу носiiЪ конфiденцiйьrс.

вiд примiщень, сховищ, ceiic:

й HociiB електронного пiдllt,"

до розголошення TaKoi iнфс :

Лiкарнi.

6.1.6. Вiдшкодувати Лiкарнi з

вiдЬмостей, що е конфiденцiйi,

6.2. Працiвникам забороненс :

6.2.|. Розголошувати вiдомrэt;

пацiента (зокрема й медичну

a:

конфiденцiйну iнформачiю г,; , ,:

6.2.З. Надавати пацiснтапл.

документацiю (зокрема Й когri

формi, довiдки тощо), зразкl"

Тх упаковки тощо без дозвол;,

6.2.4. Надавати будь-яку i.,

у медичному закJIадi, зокрс:t,

суловi та iншi запити, без до:l

'l ]:

)

\

. I; ,

]

_ ,мацiю про перебування пацlснТlВ

)', l. !r Ha;riKapcbKi, адвокатськi, слiдчi,

, , -шiТ Лiкарвi.



VII. Bi,. i: п ..] . r{pariiBниKiB

7.|. За несанкцiоноване РОЗl, ;, ,i lЭ}i':: i,:trфiденцiйноТ (зокрема й медичноr)

iнформацii, працiвники Mo;:, , f ,.}: , , кримiнальну, адмiнiстративну,

цпвiльно-правову, дисцип,1.,, :,л i/ ;, i: ;,iiдirльнiсть вiдповiдно дочинного

закрнодавства Украiни.

7.2. У випадку НОДХОДЖ€: : g i ,, ;ii про факт розповсюдженшI

конфiденцiЙноi (зокрема й пле., l', ') ,_ . ,,alliТ адмiнiстрацiя Лiкарнi мас право

провести внутрiшнс СЛ}}i - i'-' : ,-,7,ваt.ння, ]1ритягти винних осiб

до дисциплiнарноi вiдповiда.il, . ,l . - , ;:" лi :tвiльнити) чи передати матерiаци

;]

1

I

'8.1. УмовиПоложення обов'Я-{l,.-,,i ,_,Л.,. Li,,,i,>, i"iтоtних працiвникiв Лiкарнi, а також

працiвникiв, iз якими Лiкарня ' ., _:.: 'il i.-. .' r,t;о]Зi трудовi договори,

8.2. Змiни або доповнення д:) ],_,.I tl}iie ll-,ij ,iносять напiдставi окремого накtr}у

ДирекТораабоВикоrrУIочого(J(,.].|}l-К,,,..i..ri-.:];ТOраЛiкарнi.

8.3. За невиконання або Heнa]lf, 1. ,-,q, ts],;:ь:, ;I^ -:Ця положень Порядку персонirп несе

дисциплiнарIry вiдповiдапЬНi(.,,r,. 'iЯIilri.) ,;rKi дiТ завдали Лiкарнi чипilIiеЕry

збиткiв (шкоди) - 
маТерi€lлЬВ\' :r'-lt с:'' j '_ 'liстъ'

8.4. Якперсон€tп Лiкарнi дол": ]'" ] L,}.:'-;:'] ib Порядку, контролюе керiвництво

лr;й - п"рiол"чно проводi{ l ,,-. 
,.,]i'. l, : ]с вкивас iнших заходiв.

8.5. Випадки, що не регулюс 1.1 :) ;.ei,'- : . ; Г}-ЛIО€ чинне законодавство Украiни

до правоохоронних або судовr l

7.3. Звiльнити працiвника Bj :,i за розrолошення вlдомостеи, як1

,rldropMarцi'i можна лише у випадках,

, :{lL

ч!:, , :) jlt}жcнHt]]

н
становлять
пеоедбаченедlерп

змiст конфiденпir,
:их чинним закон(.,

,:t;

t

li-


